UBND XA PHUQONG TIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN PAI DIEN HPQT NHCSXH Poc 1ap - Tw do - Hanh phac
S6: 98 /KH-BPD Phuong Tién, ngay 07 thang 5 nam 2026
KE HOACH

Kiém tra, gidm sét ciia Ban dai dign Hoi dong quan tri
Ngéan hang chinh sach xa hi tai xa Phuweng Tién nam 2026

Cin cir Nghi dinh s6 06/2026/NB-CP ngay 10/01/2026 cia Chinh pha quy
dinh vé t6 chirc va hoat dong caa Ngan hang Chinh séch x& hoi (NHCSXH);

Can ctr cong van sd 188/HPQT-CTKT ngay 30/12/2025 cua Hoi dong quan
tri (HPQT) NHCSXH vé Chuong trinh, ké hoach kiém tra, gidm sat cua thanh
vién HPQT, Ban dai dién HPQT va Ban kiém soat nim 2026;

Can cr van ban s6 36/BPD-CTKT ngay 27/02/2026 cua Ban dai dién
HPQT NHCSXH tinh vé Chuong trinh, ké hoach kiém tra, giam sat ciia Ban dai
dién HDQT NHCSXH tinh Thai Nguyén nam 2026;

Can ctr Quyét dinh s6 206/QD-UBND ngay 02/4/2026 cia Chua tich UBND
x& Phuong Tién vé viéc kién toan Ban dai dién HDQT NHCSXH xa Phuong Tién;
Quyét dinh s6 256/QP-BDD ngay 07/5/2026 cia Trudng ban dai dién HPQT
NHCSXH xa vé viéc phan cong nhiém vu cac thanh vién Ban dai dién HDQT
Ngan hang Chinh sach x& hoi xa Phuong Tién;

Ban dai dién HDQT NHCSXH x& Phuong Tién ban hanh ké hoach kiém
tra, gidm sat nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

- Kiém tra, giam sat nham danh gia viéc trién khai thyc hién cac chuong trinh
tin dung chinh sach x& héi tai xdm; hoat déng cua cac diém giao dich xa; viéc thuc
hién ty thac caa cac to chirc chinh tri - xa hoi (TCCT-XH) nhan uy thac; hoat dong
cua To Tiet kiém va vay von (To TK&VV); Kiém tra thuc té viéc vay von, st dung
von vay cua khach hang.

- Thong qua kiém tra, giam sat nham kip thoi chan chinh, khac phuc ton tai,
han ché tai co s&; dong thoi kién nghi stra doi, bo sung co ché, chinh sach, gop phan
néng cao chat Iugng, hiéu qua tin dung chinh sach x& hoi tai dia phuong.

2. Yéu cau

- Viéc kiém tra, giam sat phai duoc thuc hién theo dung ké hoach: tuan thu
noi dung kiém tra giam sat va cac quy dinh cua phap luat, dam bao doc lap, khach
quan, trung thuc trong pham vi quyén han va trach nhiém duoc giao.
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- Qué trinh khi kiém tra, giam sat thanh vién Ban dai dién HDQT NHCSXH
cd trach nhiém Iap Bién ban kiém tra, giam sat dén ting d6i twong duoc kiém tra,
gidm sét (theo mau biéu do NHCSXH ban hanh) va tong hop két qua bao céo
Truong Ban dai dién HDQT NHCSXH x4 theo quy dinh.

I1. NOI DUNG KIEM TRA, GIAM SAT

1. Kiém tra, giam sat viéc thuc hién hop dong ty thac da ky két gitta NHCSXH
v6i cdc TCCT-XH nhan uy thac?, trong d6 quan tam kiém tra noi dung sau:

- TCCT-XH xa phan cong uy vién Ban thuong vu tham gia thuc hién noi
dung uy thac va gui van ban phan cong vé NHCSXH noi cho vay, trong dé: phan
cdng cu thé can bd TCCT-XH x& tham dy cac cudc hop cua To dé gidm sét chi
dao hop binh xét cho vay, tham gia chiing kién phién giao dich va du hop giao
ban nam bt tinh hinh hoat dong cua céc Té6 TK& V'V, cac kho khin, vuéng méc
cua T6 TK&VV; giao cac chi tiéu nhu: thu hoi ng goc, thu 1ai (14 phat sinh, I3i
ton dong), van dong to vién tham gia hoat dong tién gui to vién (sb to vién, so
tién), cho vay, kiém tra sau cho vay gan voéi cac dia ban thon, diém giao dich.

- Kiém tra viéc chap hanh Hop dong uy thac:

+ Xay dung ké hoach kiém tra, giam sat va té chirc thuc hién dam bao thoi
gian, sb lugng, chit luong theo quy dinh

+ Kiém tra viéc str dung von vay cia 100% cac khoan vay méi (giai ngan
ky dau tién) trong vong 30 ngay ké tir ngay ngan hang giai ngan cho khach hang.

+ Kiém tra viéc st dung von vay cia 100% cac khoan vay khong hoat dong
tir 3 thang trd 1én theo thdng bado cua NHCSXH.

+ Kiém tra hoat dong cua 100% T6 TK&VV; tai mdi To6 TK&VV, thuc
hién kiém tra st dung vén vay cua tdi thiéu 75% khoan vay dang con du ng duoc
giai ngan tir cac nam trude doi véi don vi cap xa thude ving co diéu kién kho
khan, t6i thiéu 90% khoan vay dang con du no dugc giai ngan tir cac nam trudc
d6i voi don vi cap xa khdng thudc ving ¢ diéu Kién khé khan.

+ Viéc phdi hop nhap két qua kiém tra vao phan mém ung dung; gui
NHCSXH hé so kiém tra, giam sat day du theo quy dinh huéng dan van ban sd
727/HD-NHCS ngay 11/02/2026 cta Téng Giam ddc NHCSXH.

- CoOng tac tap huan nghiép vu ay thac: Phéi hop véi NHCSXH noi cho vay 6
chuc tap huan cho Chu tich/Bi thu, Pho Chu tich/ Phé Bi thu, uy vién Ban Thuong vy
cia TCCT-XH x&, 100% Ban quan 1y T6 TK&VV vé nghiép vu ty thac, iy nhiém, co
ché, chinh sach va van ban méi lién quan dén hoat dong tin dung chinh sach xa hoi.

L. Viin ban s 5656/VBTT-NHCS-HPN-HND-HCCB-DTN ngay 18/6/2025 v& viéc thuc hién uy thac cho vay ddi
v6i ho ngheo va céc doi tugng chinh sach khac thay the van ban thoa thuan so 11789/VBTT-NHCS-HPN-HND-
HCCB-DTN ngay 28/12/2021; vin ban s6 5678/NHCS-TDNN ngay 18/6/2025 ciia Tong Giam ddc.
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- Ho so xtr Iy no dén han, ng qua han, ng bj rai ro, khach hang di khoi noi
cu trd (néu c0); viéc tham gia T6 don doc thu hoi ng kho doi cap xa (néu co).

- Kiém tra viéc xay dung va thuc hién cac giai phap cang cd nang cao chit
luong tin dung doi vai cac To TK&VV, khéach hang cia TCCT-XH dang quan ly.

- Sap xép, luu giir ho so hoat dong 1y thac dam bao theo quy dinh tai van
ban s6 3920/NHCS-TDNN ngay 10/05/2023 cta Tong Giam doc NHCSXH.

2. Kiém tra viéc Truong thén tham gia hoat dong tin dung chinh sach x&
hoi: Tham gia xay dung ké hoach va phan bd nguén vén tin dung chinh séch trén
dia ban; Tham gia hop voi Té TK&VV dé thyc hién binh xét cho vay theo ding
quy dinh; xac nhan thanh vién ho gia dinh tham gia uy quyén vay vén tai
NHCSXH; Thuc hién giam sat, quan Iy ho nghéo va cac ddi twong chinh sach
khac trong viéc st dung vén vay tai thon; Phéi hop véi NHCSXH, céc t chuc
chinh tri - xa hoi nhan uy thac va cac bo phan chuyén mén cua xa trong viéc ra
soat, x4c nhan d6i twong thu huéng; Tham gia dé nghi xir Iy no rai ro doi véi cac
truong hop du diéu kién do nguyén nhan khach quan theo quy dinh.

3. Kiém tra hoat dong To TK&VV

Quy ché hoat dong cua té6 TK&VV: Hoat dong theo Quyét dinh s 15/Qb-
HPQT ngay 05/3/2013 cua Héi ddng quan tri NHCSXH.

- Quy trinh thanh 1ap T6 TK&VV: dung quy dinh, theo dia ban thn va theo
cum dan du lién ké; sb luong t6 vién dam bao quy dinh.

- Viéc thyc hién cac nhiém vy caa Ban quan Iy T6 TK&VV:

+ Duy tri sinh hoat T6: T6 chuc sinh hoat T6 dinh ky hang thang (hoac quy)
vao ngay cb dinh theo Quy udc hoat dong cua T6; ndi dung sinh hoat dugc thé
hién trén Bién ban hop T6 (miu 10C/TD).

+ Tiép nhan Giay dé nghi vay vén va t chac hop T dé két nap to vién,
binh xét cho vay c6 du thanh phan tham du.

+ Kiém tra Ban quan ly T6 c6 dugc phd bién, huéng dan va nam duoc cac
chuong trinh cho vay, cac chinh sach thay d6i (néu c6) hozc chinh sach ban hanh
méi trong nam dé thuc hién tét viéc tuyén truyén, phé bién tin dung chinh sach xa
hoi dén to vién.

+ Ban quan |y T6 tham gia day du céc 16p tap huan nghiép vu; T truong
tham gia cac phién giao dich, hop giao ban, chiing kién giai ngan.

+ Thyc hién cdng viéc dugc uy nhiém: Thuc hién dung quy trinh thu 1ai,
thu tién giri, tra bién lai cho t6 vién va nop kip thoi, day da sé tién thu duoc vé
ngan hang tai phién giao dich (kiém tra viéc giao dich trén (ng dung Quan ly
TDCS hay chwa); Té truang khong thu no géc cua to vién, khdng vay ké, khong
giir s6 vay von/hop dong tin dung cua td vién, khdng thu phi tir to vién; don ddc,
giam sat to vién st dung von vay, tra no géc, 13i va thong béo kip thoi cho ngan
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hang cac truong hop st dung vén vay sai muc dich, ngudi vay chuyén hoic bo di
khoi noi cu tra.

- Ban quan ly T6 thuc hién tuy@n truyén van dong to vién tham gia tién gui
hang thang véi mirc gui toi thicu theo quy wéc; To €6 vi pham cac quy dinh nhu:
t6 vién moi két nap phal tham gia tién gu:l t6 vién vao ngay nhan tién vay?, thu
tién gul t6 vién tur tién glal ngan?, thu tién gui t vién vuot mac quy dinh; khéng
nop day du, kip thoi sb tién thu duge cho NHCSXH vao phién giao dich.

- Viéc thuc hién sip xép, luu gitt hd so hoat dong T6 TK&VV dam bao
theo quy dinh; hét nam dong tap chuyeén sang phan ho so luu.

4. Kiém tra truc tiép khach hang

- Kiém tra cac khach hang vay vén, ho vay ¢ ng qua han, 1ai ton, du ng
I6n, ho vay mai giai ngan, ho vay 3 thang khéng hoat dong, ho vay di khoi noi cu
trd, ho vay dang trong qua trinh dé nghi xu ly rui ro.

- Kiém tra, giam sat doi tugng thu huong, diéu kién vay von , nhu cau vay
vén, kha nang tiép can vén vay, muc dich str dung vén vay va chap hanh nghia vu
tra no (goc, lai) caa ngudi vay von theo cam ket.

- Thuc hién nop 14i, gui tién guri to vién cho To truéng/Ban quan Iy T6 va luu
gitr bién lai thu Iai, thu tien guri day dua; nam bat, hiéu duogc cac thong tin trén bién lai.

- Nhan dugc day du thong bao, pho bién vé cac chuong trinh tin dung va
quy trinh, thi tuc vay vén; tham gia hop binh xét cho vay véi thanh phan du, dia
diém, thoi gian hop?.

- Khach hang c6 phai tra phi 1am hé so vay vén; phai nop tién bdi dudng cho
Ban quan ly To, TCCT-XH, truong thén hoac can bo ngan hang khi vay von hay
khoéng? Néu co nop cho ai, so tien nop.

5. Hoat dong giao dich x& tai diém giao dich xa:

- Kiém tra bd tri diém giao dich va noi dung céng khai:

+ Pja diém giao dich véi khach hang duoc dit tai try s¢ UBND xa va dia
dieém khac do UBND x& bo tri, xac nhan bang van ban giri NHCSXH; thoi gian
giao dich cong khai dung véi thong tin dang trén website NHCSXH;

+ Noi dung cong khai (Bién chi dan, Bién hiéu, Bang Thdng tin hoat dong
tin dung, Noi quy giao dich, hom thu gép y) day dua, cap nhat véi quy dinh hién
hanh, khong bi hu hong.

- Kiém tra truc tiép phién giao dich xa:

+ Thanh phan can bo T6 giao dich x&: Can bo tham gia giao dich xa dam bao
so lugng (toi thiéu 3 nguot) tro 1€n/td giao dich/diém giao dich.

+ Bao vé T6 giao dich xd: Co phuong an bao vé dam bao an toan tai san va
con nguoi trén duong di, ve va tai diém giao dich xa va trong trrong hop giao dich
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khéng vé kip trong ngay; c6 can bo bao vé T6 giao dich; ¢ s6 dién thoai lién hé cua
luc lwgng cong an, tap thé, ca nhan co lién quan khi xu ly su co...

+ T chirc giao dich: Thoi gian giao dich dung véi thoi gian cong khai tai
diém giao dich x&; khong gian giao dich, viéc sap xép khach hang giao dich dam
bao trat tu, tao khoang cach an toan cho can bo To giao dich; vi tri chd ngdi, thai
do, tac phong lam viéc, trang phuc, thé tén, bang chirc danh cua can bd tham gia
To6 giao dich xa dam bao dung quy dinh.

- Kiém tra viéc t6 chirc hop giao ban véi dai dién lanh dao TCCT-XH x4, To
truong T6 TK&VV: Pay du cac thanh phan tham gia; néu c4c ton tai va dua ra giai
phap cu thé; 1anh dao NHCSXH noi cho vay chi tri cudc hop giao ban va moi Cha
tich UBND x4 tham du tai c4c phién giao dich ¢ dinh dit tai UBND xa méi.

- Cong tac phdi hop cia TCCT-XH: Viéc phan cdng can b tham gia ching
kién giao dich, giam sat toan bo cac hoat dong giao dich cia NHCSXH; hudng
dan to truong, t6 vién To TK&VV trude, trong khi giao dich véi ngan hang tai
phién giao dich.

- Cong tac phéi hop véi luc lugng dam bao an ninh trat tu va an toan vé con
ngudi, tai san trong thoi gian t6 chic giao dich duoc UBND x3 bé tri.

- Kiém tra cac hoat dong lién quan khac tai diém giao dich xa.

I1l. THOI HIEU KIEM TRA, GIAM SAT

Tir ndm 2025 dén thoi diém kiém tra.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cian ctr vao ké hoach kiém tra, giam sat nim 2026, cac ong (ba) thanh
vién Ban dai dién HDQT NHCSXH xi Phuong Tién chu dong bd tri thoi gian
thuc hién kiém tra, giam sét theo noi dung kiém tra, giam sét tai muc 11 va kiém
tra toi thiéu 2 To TK&VV, kiém tra tryc tiép toi thiéu 10 ho vay vén.

2. Thoi gian t6 chic kiém tra: Thuc hién tir thang 5 dén thang 11 ndm 2026.

(C6 Phuy luc s6 01 dinh kem)

3. Pi vai Phong giao dich NHCSXH Binh Hoa

- Phan cbng can bd giup viéc cho Thanh vién Ban dai dién HDQT
NHCSXH x4 khi thuc hién kiém tra, giam sat khi c6 ké hoach caa Thanh vién.

- Chui dong d6n dbc cac thanh vién Ban dai dién HPQT x4 thuc hién chuong
trinh kiém tra, giam sat nam 2026 theo dting ké hoach da dé ra.

4. Két qua kiém tra, giam sét caa thanh vién Ban dai dién HPQT béo céo
bang van ban vé Phong giao dich NHCSXH binh Hoa cham nhat 5 ngay ké tu
ngay két thuc dot kiém tra hoic giri b4o cdo két qua kiém tra, giam sat hang quy
vao ngay cudi cing cua thang cudi quy dé tong hop, bao cao.
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Trén day 1a ké hoach kiém tra giam sat ndm 2026 cta Ban dai dién HDQT
NHCSXH xa Phuong Tién. Yéu cau cac Ong (ba) 1a Thanh vién Ban dai dién
HPQT NHCSXH x4, Giam dbc¢ Phong giao dich NHCSXH Dinh Hoé thyc hién
theo noi dung néu trén. Trong qua trinh thuc hién néu c6 vudng mac, phan énh vé
Ban dai dién HDQT NHCSXH x4 (qua Phong giao dich NHCSXH Binh Hoé - éng
Ma Dinh Lurong, so dién thogi 0915589975) dé tong hop trinh Truong Ban xem xét
giai quyet./.

Noi nhan:

- BBD HPQT NHCSXH tinh (B/c);

- Gb NHCSXH tinh (B/c);

- Cong an xa (d¢ p/hop);

- Thanh vién BDD HPQT NHCSXH x3;

- PGD NHCSXH Pinh Héa; (dé thién) N 1 2
- Cac T6 chic CT-XH x&; AN S
- Trudng cac xém; o
- Luu: VT, NHCS.

TRUONG BAN

Nguyé&n Manh Hung




Phu luc s6 01

1HANH VIEN BAN PAI DIEN HPQT NHCSXH XA

, IEM TRA, GIAM SAT NAM 2026
oach so: 98 /KH-BDD ngay 07 thang 5 nam 2026

TT H(_)’va ten, Pia ban, don vi kiém tra, sé lwong | Lich kiém tra
Chwc danh
Ong Nguyén Manh Hing
1 Truong Ban dai dién Phu trach chung
HPQT NHCSXH xa
- Kiém tra Biém giao dich Hop Thanh 1,
Phuong Tien, Tan Thinh.
A A .| -Kiémtragiam sat hoat dong iy thac cua
Ong Ha Nhéan Hié¢p Pho i o A s
2 | Gigm dbc PGD NHCSXH [ﬁgL)XH (BoanThanh mién, HOl 0115026
Binh Hoa - Kiém tra giam sat hoat dong tdi thicu 4
To TK&VV, 20 ho vay;
- Kiém tra vai tro Trudng xom.
- Kiém tra giam sat hoat dong uy thac cua
TCCT-XH (Hoi Nbng déan);
Ong Ma Pinh Thiém - | - Kiém tra giam sat hoat dong toi thiéu 2 ,
3 | Chutich UBMTTQ Xa | Té TK&VV, 10 h¢ vay: Quy 11112026
- Kiém tra vai tro Trudng xom.
Kiém tra giam sat hoat dong uy thac cua
TCCT-XH (Hoi Cuu Chien Binh);
Phan Thi Yén-Quyén |- Kiém tra giam sat hoat dong tdi thiéu 2 ,
4 Truéng phong Kinh té xa | To TK&VV, 10 hg vay; Quy IV/2026
- Kiém tra vai tro Trudng xom.
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